Részletes Kutatasi Anyag

Vezetés kozben mindenre figyeliink, csak a vezetésre nem

Egyutt az utakon — a kozlekedés kozos felel6sségére hivja fel a figyelmet a
Magyar Suzuki

A magyar autdsok kozel 60 szazaléka naponta lat balesetet, 75 szazalék mégis szegte mar meg a
KRESZ-t. A leggyakrabban tapasztalt veszélyforrasok a jarmiivezetGket, kerékparosokat,
gyalogosokat, vagyis a kozlekedés Osszes résztvevGjét egyarant érintik. Raadasul a vezetdk nagy
tobbsége a kozlekedés tobbi részvevijével szigortibb, mint 6nmagaval - deriil ki a Magyar Suzuki
jogositvannyal rendelkezék kérében végzett kutatdsabél.! SzakértSk szerint viszont tobben,
valdszinlileg mindnyajan megszegjiik a kozlekedés szabalyait, hiszen nem tudjuk bevallani annak
athagasat, amit észre sem vesziink.

Figyelmetlenség, vagy egyszeriien csak nem tartjuk be a KRESZ-t?

A kozlekedési balesetek legf6bb okanak a szabalyok be nem tartasat (48 szazalék), a figyelmetlenséget
(38,1 szazalék) és az erdszakos viselkedést (7,6 szazalék) latjak a magyarok - deriilt ki a Magyar Suzuki
és az Ipsos kozos reprezentativ felmérésébdl. Olyan balesettel ritkan taldlkozunk kézutakon, amely
alkoholos vagy drogos befolyasoltsag (5,3 szazalék), illetve egészségiigyi alkalmatlansag (1 szdzalék)
miatt tortént. Korosztalyonként viszont arnyaltabban latjuk a top emlitések sorrendjét. A frissebb
jogositvéannyal rendelkezé Z generacid? képvisel6i a figyelmetlenséget jeldlik elsé helyen a baleseti
tényez8k kozott (45,5 szdzalék), a legnagyobb ardnyban pedig a Baby Boomerek?® gondoljék ugy, hogy
a szabalyok megszegésének nagyobb a szerepe (50,3 szazalék).

,A figyelmetlenség altaldnos jelenség a kozuton, vezetés kozben nem az adott szitudcidra
koncentrdlunk, esetleg figyelmiinket eltereli a vellink utazo, vagy gondolataink az autén kivil jarnak,
de a legrosszabb eset, amikor a mobilunkat béngéssziik. Ezek a szituacidok nagyon hamar vészhelyzetet
okozhatnak, egy sms elolvasasa példaul atlagban 4,6 mp-ig tart, ez alatt az id6 alatt a gépjarm(ivink
50 km/h sebességgel nagysagrendileg 63 métert tesz meg. Ha 30 km/h sebességgel haladunk, ez a
tdvolsag 41,5 m, amely megkdzelitGleg 8 autdnyi tavolsag, amit vakon tesziink meg. Ez id6 alatt
ugyanugy veszélyeztetjik magunkat, mint a kozvetlen kdrnyezetiinket” — osztja meg tapasztalatait
Csorg6 Laszlo a Driving Camp vezetéstechnikai kozpont vezet6 trénere.

L A Magyar Suzuki Zrt. 2022 augusztusaban kutatasban vizsgélta a magyarok kdzlekedés kdzbeni magatartasat a
18 és 65 év kozotti jogositvannyal rendelkez6 lakossag korében. A valaszaddk nemére, korara és lakhelyére
vonatkozéan reprezentativ felmérés az Ipsos Zrt. online paneljén, webes kérd&ivekkel zajlott; a minta teljes
mérete 525 6 volt.

218-25 éves korosztaly

3 58-75 éves korosztély 65 éves korig terjedd része



A rutin a biztonsdag legnagyobb ellensége

A tréner szerint a vezetési tapasztalat is rossz felé vihet benniinket az utakon — , hajlamosak vagyunk
egy vészhelyzetben a mar megszerzett rutinra hagyatkozni, amely azonban megtéveszt6 lehet, mivel a
kozlekedésben a rutin a biztonsag legnagyobb ellensége. A megszokasbdl végzett mozdulatsorok nem
minden esetben hozzak ugyanazt az eredményt, ezért a tudatos vezetés lehet a kulcs a biztonsaghoz.
Szintén fontos szerepe lehet egy vezetéstechnikai tréning elvégzésének, hiszen igy tudatosabba
valhatnak mozdulataink, ennek kdszonhetéen pedig hatassal lehetiink a kdzvetlen kérnyezetiinkre is
nyugodt és megfontolt viselkedéslinkkel. Soha ne felejtsik el, hogy a kdzlekedés egy nagy tarsasjaték,
ahol mindannyian ugyanabban a csapatban jatszunk, segitsiik egymast az utakon a biztonsagos
kozlekedés érdekében!”

A leggyakoribb szabalysértések a kézlekedés Gsszes résztvev@jét érintik

A megkérdezettek 58,9 szazaléka naponta (akar tobbszor is 34,7 szazalék), 21,1 szazalék hetente, 19
szazalék ritkdbban szemtanuja kozlekedési balesetnek. A leggyakrabban tapasztalt kozlekedési
veszélyforrdsok — irdnyjelz6 nélkili sdvvaltas vagy kanyarodads (78,6 szazalék), sebességhatar tullépése
(78,3 szazalék), nem megfelel6 kdvetési tavolsag tartasa (69,9 szazalék), zebran attekerd biciklis (65,7
szazalék), zebra helyett Uttesten atszaladd gyalogos (59,9 szazalék) — a jarmlvezetbket,
kerékpdrosokat, gyalogosokat egyarant érintik.

Csak 75 szazalék szegte mar meg a KRESZ-t?

A magyarok 75 szazaléka szegte mar meg a KRESZ-t, 57,9 szazalék néhany alkalommal, 12 szdzalék
életében pedig volt kordbban olyan idGszak, amikor tobbszér athdgta a kozlekedés szabalyait, 5,1
szazalék maig rendszeresen tesz igy. 25 szdzalék még soha nem hagyta figyelmen kivil Sket. A
kutatasbdl kideril a valaszok alapjan, hogy tobb férfi szegte mar meg a KRESZ-t (83,2 szazalék) mint né
(66,5 szazalék).

Rusznak Andras igazsaglgyi kozlekedési szakért6 meggy6z6dése szerint — ,a mindennapos
szabadlyszegések, vagy szabalyszeg6k szdma sokkal magasabb ennél, ha nem épp 100 szazalék, hiszen
sok esetben olyan szabdlyokat is athagunk, amelyek létezésérél sem tudunk, vagy nem jut eszlinkbe,
hogy az adott szituacidban alkalmazni kellene.” , Tegyilk a sziviinkre a kezlinket! Minden Stop tabla
nem hajtunk 4t zarévonalon? Erdemes magunknak feltenni a kérdést: Ha a mai utam egy forgalmi
vizsga lett volna, vajon sikerilt volna?” — veti fel a szakérté.

Nem csak szemléljiik a veszélyhelyzeteket, generaljuk is 6ket



A volan mogott Ulk tébbsége mar maga is elkovette a leggyakoribb autds szabalysértéseket.*
Legtobbszor ugyanakkor nem tudatosan vagy szdndékosan hagjak at a szabdlyokat, hanem
figyelmetlenségbdl (66,2 szazalék). 58,6 szazalék azért, mert olyan kozlekedési helyzetek adddnak,
amiket nem tudnak masképp megoldani, 24,6 szazalék pedig azért, mert nem mindig érzi Gket
egyértelmiinek, vagy életszerlinek. Van, aki ugy gondolja (12,4 szazalék), hogy bizonyos elGirasok csak
azért vannak, hogy birsagokat szabhassanak ki a kozlekedG6kre, nincs biztonsaghoz kot6d6 céljuk, ezért
nem tartjdk be 6ket. A szabalyszegések mogottes tényezdi kozott Ossztarsadalmi szinten kevésbé
jatszanak szerepet az olyan gondolkozasi sémak, mint az én: kell6en ismerem a KRESZ-t ahhoz, hogy
szabadon eldonthessem, mikor kell betartanom, vagy megszegnem (5,6 szdzalék); elég tapasztalt és
rutinos sof6rnek tartom magam ahhoz, hogy ne kelljen minden irdnymutatast figyelembe vennem (5,3
szazalék); eléggé odafigyelek vezetés kbzben ahhoz, hogy ne kelljen betartanom bizonyos szabalyokat
(4,3 szazalék); aminek meg kell torténnie, az amugy is megtorténik, attél figgetlenil, hogy betartom-
e a szabdlyokat (2 szazalék); vagy az atlagosnal biztonsagosabb jarm(vel kozlekedem, ezért nem kell
betartanom minden szabalyt (1 szazalék). A Z generacid képviselGi viszont a teljes atlagnal 2,5-6
szdzalékkal magasabb aranyban gondolkoznak a fentiek szerint.®

A valaszaddok negyede bevallottan is itéletet hoz egy-egy szabaly felett, megkérdGjelezi annak
szlikségességét ahelyett, hogy egyszerlen betartandk azt. Pedig egy kozlekedési balesetnél a
rend@rség, vagy adott esetben a birdsdg nem aszerint fog mérlegelni, hogy az a szabdly mennyire
életszer(, vagy indokolt; és higgylik el, a kozlekedési szabalyrendszer a legtobb esetben jol dtgondolt
és megfelel6 kornyezetet teremt a biztonsagos kozlekedéshez.” — mondja az igazsagligyi kozlekedési
szakérté.

Szemellenzén keresztiil érzékeljiik a sajat és a tobbi kézlekedd viselkedését

Bar magunkat inkabb® figyelmesnek (72,4 szdzalék), nyugodtnak latjuk (55 szazalék), a kdzlekedés tébbi
résztvev@jét agresszivnek (61,7 szazalék), felel6tlennek, veszélyesnek (61,5 szazalék) érzékeljik, csak
13,5 szazalékban figyelmesnek, és 11,2 szdzalékban nyugodtnak. 19,1 szazalékunk sebezhet6,
kiszolgaltatott allapotban van az utakon, és a kilvildg 10,7 szadzalékat tapasztaljuk ilyennek. 12,6
szazalékunk stresszel, hogy id6ben, biztonsagban a céljdhoz érjen, ezzel szemben a kozlekedSk 46,1
szazalékdt tartjuk fesziiltnek. Onbevallds alapjan minddssze 5 szézalékunk koézlekedik a sajat
buborékjaban, kevésbé figyelve mdsokra, ugyanakkor a tobbi kozleked6 41,3 szazaléka kapcsan
érezzik azt, hogy ugy jonnek-mennek, mintha nem vennének tudomast a kérnyezetikrél. S6t vannak
olyanok is, akik ugy gondoljak, vezetéskor kifejezetten sziikséges egyfajta agresszivitds, hatdrozottsag

4 Az emlitett veszélyes viselkedésformakat a felmérésben résztvevsk 2 és 6 kozott értékelték a rajuk jellemzé
skalan, amelyen az 1 =egydltalan nem jellemzs 6 = nagyon jellemz8 ram. Lasd: Autdsként bevallottan ezeket a
szabalysértéseket kovettiik mar el legaldbb egyszer abra

5 Kelléen ismerem a KRESZ-t ahhoz, hogy szabadon eldénthessem, mikor kell betartanom, vagy megszegnem (Z gen.: 11,4
szazalék); elég tapasztalt és rutinos soférnek tartom magam ahhoz, hogy ne kelljen minden irdnymutatast figyelembe
vennem (Z gen.: 11,4 szazalék); eléggé odafigyelek vezetés kdzben ahhoz, hogy ne kelljen betartanom bizonyos szabalyokat
(Z gen.: 6,8 szazalék); aminek meg kell térténnie, az amugy is megtorténik, attdl fliggetlendl, hogy betartom-e a szabalyokat
(Z gen.: 4,5 szazalék); vagy az atlagosnal biztonsagosabb jarm(ivel kozlekedem, ezért nem kell betartanom minden szabdlyt
(Z gen.: 4,5 szazalék)

6 Az emlitett viselkedésformakat a felmérésben résztvevék 4 és 6 kozott értékelték a rajuk jellemzd skalan, amelyen az 1
=egyaltaldn nem jellemz6 6 = nagyon jellemz6 ram.



a tobbi soférrel szemben (6,5 szazalék), vagy bevallottan felel6tlenek és veszélyesek (3,4 szazalék),
illetve elismerik, hogy megvaltozik a személyiségiik, mas emberré valnak a volan mogott (5,5 szazalék).

,Vizsgdlattal is kimutattdk, hogy a kozuti jarm(ivezet6k tobb, mint 65 szazaléka az atlagnal jobb
autévezetbnek tartja magat. Belathatd, hogy ez matematikailag sem lehetséges. Ez egy gondolkodasi
torzitds: ha mas hibazik, azért hajlamosak vagyunk az illet6t okolni, a sajat tévedésiinkért viszont a
koérnyezeti tényezdket tartjuk nagyobb eséllyel felel6snek. Az én védelme, a masoktdl valé pozitiv
megkilonboztetés gyakran 6szténds folyamat, és egy modern, versengé vilagkép erre sajnos rd is
erdsithet” — értékelte a kodzleked6k kutatasban kirajzolédott viselkedési mechanizmusat Zerkovitz
David kodzlekedéspszicholdgus.”

Koézlekedési stresszhelyzetben még a legnyugodtabb sofér is meggondolatlan lesz

A kutatas tanulsaga szerint a fesziilt kdzlekedési szituacidban felhalmozédod stressz még a nyugodtabb
vezet6k viselkedését is kikezdheti. A magyarok 70,9 szazaléka volt mar frusztrdlt egy agressziven vezetd
sof6ér miatt, 60 szazalék volt mar figyelmetlen kdzlekedési stresszhelyzet hatdsdra, 65,9 szdzalék érzett
mar félelmet a kozlekedésben résztvevék meggondolatlan, vagy figyelmetlen viselkedése miatt. Ezek
az érzések pedig van, amikor tettekre is sarkallnak bennlinket. A megkérdezettek 73 szazaléka
szitkozédott mar hangosan egy masok sof6érre a voldan mogott, 49,3 szazalék hivta mar fel folyamatos
dudaszéval, reflektor hasznalataval a masik sofér figyelmét egy idegesits, vagy veszélyes vezetési
magatartdsra. Vannak olyanok, akik ilyen esetben figyelmen kiviil hagytdk mar a kdvetési tavolsagot,
hogy gyorsitasra Osztonozték az el6ttiik haladot (29,1 szazalék), illetve el6ztek mar jobbrdl az
autépalyan (21,7 szazalék). 12 szazalékkal pedig mar az is megtortént, hogy kipattant az autdjabdl
szGcsatédra egy masik soférrel.2 A nemek kdzott nincs tal nagy kiilonbség e tekintetben.® A dudalas (nék:
41,2 szazalék, férfiak: 57,1 szazalék), a jobbrél el6zés (n6k: 10,9 szazalék, férfiak: 32,1 szazalék) és a
kovetési tavolsdg be nem tartdsa (n6k: 17,1 szazalék, férfiak: 40,7 szdzalék) kapcsan mutatkozik
jelent&sebb eltérés a férfiak javara. Ndkkel is el6fordul viszont, hogy kiszallnak az autobdl egy
felfokozott szituacidban veszekedni a masik sof6érrel. A megkérdezett nék 7 szazalékaval tortént mar
ilyen szemben a férfiak 16,8 szazalékaval.

,Ha valaki hirtelen kivag elénk, vagy leszorit az utrdl, az jelent6s hatdssal van az aktualis érzelmi
allapotunkra, beindul egyfajta vészreakcid, és ez bizonyitottan hatékonyabbd teszi a memdria
m(ikodését. Ennek az is az egyszer(, evollcids magyardzata, hogy a rank veszélyt jelenté szituacidkat
a tulélés érdekében érdemes alaposan megjegyezni. A memdéridnk miikodésének egyik mellékhatasa,
hogy aki parszor egymas utdn belefut a kozuti agresszié példaiba, és nem tudatosan gondolja végig a
tapasztalatait, egy id6 utdn hajlamos lehet a valdsagosndl borulatdobban megitélni a kozleked6k
viselkedését” — arnyalja tovabb a képet a kdzlekedéspszicholdgus.

A kerékparosok jelentenék a legnagyobb veszélyt?

7 Ross-féle (1977) alapvetd attriblcios hiba

8 Az emlitett veszélyes viselkedésformakat a felmérésben résztvevsk 2 és 6 kdzott értékelték a rajuk jellemzé skalan,
amelyen az 1 =egyaltalan nem jellemz6 6 = nagyon jellemzé ram.

9 15% alatti kiildnbég van az adott viselkedési formak kapcsan a nemek kézott.



A kozlekedés résztvevdi kozil a kerékparosoktdl tartunk leginkabb. Egy 1-t6l 6-ig terjedd skalan Gket
értékeltiik ugyanis inkdbb figyelmetlennek (66,5 szazalék 4 és 6 kozott értékelte a figyelmiiket). Oket
kovetik a gyalogosok (61,5 szazalék), a futarok (55,4 szazalék), a motorosok (53,5 szazalék), a taxisok
(53 szdazalék), az autdsok (49,7 szazalék), illetve a tehergépjarmiivezetSk (36,6). A legkevésbé a
tomegkozlekedési eszkdzok sofdrjeit [atjuk meggondolatlannak, minddssze a vdlaszaddk 28,2 szazaléka
tartja 6ket inkabb figyelmetlennek.

A kedvességet értékeljiik

Flggetlendl attél, hogy ezt mennyiben tudjuk érzékeltetni, értékeljiik a masik udvarias viselkedését a
kozlekedésben. Leginkdbb azt, ha a masik autd kdszond jelzést ad, mikor beengedjiik magunk elé (87
szazalék), ha egy masik autd jelzi, hogy haladjunk tovabb nyugodtan. (86,5 szazalék) vagy tirelmesen
segiti a parkoldsunkat (85 szazalék). Szeretjik tovabba, ha egy szabalytalankodd sof6r bocsanatot int,
amiért olyan helyzetbe hozott, amit korrigadlnod kellett a baleset megel6zése érdekében. (79,4
szazalék), ha a gyalogos int, hogy haladjunk tovdbb nyugodtan (70,3 szazalék), illetve, ha a
kerékparos/motoros nem vag be eléd a lampanal. (69,1 szazalék)

Mi lehet a megoldas?

A biztonsagosabb kozlekedés elérése érdekében a vdlaszadék 65 szazaléka mar gyerekkortdl
kotelez6vé tenné a KRESZ-oktatast, 47,2 szazalékuk szigorubb bilintetéseket szabna a szabalyszegGkre,
44,4 szazalék viszont ugy gondolja sziikséges lenne az aktuadlis KRESZ-szabalyok felllvizsgalata,
korrekcidja.

LHAutogyartoként a biztonsag elsédleges fontossagl szamunkra, de a mindségi, biztonsagos autdk
épitésén tulmenben a felel6sség mar a vezet6ké. Fontosnak tartjuk a kozlekedésbiztonsaggal
kapcsolatos edukacidt, hiszen, ahogyan az a kutatdsbdl is kirajzolddik, alapvetéen egy tarsadalmi
viselkedési séma megvaltoztatasara lenne sziikség ahhoz, hogy a kozlekedés minden résztvevéije
biztonsagban legyen az utakon. Ezért is inditottuk Gtjara az Egyitt az utakon kozlekedésbiztonsagi
programot, amelyben minden évben mas kdzlekedési problémaval foglalkozunk majd fékuszaltabban.
Az idei kampanyunkban arra szeretnénk felhivni a figyelmet, mennyivel masképpen viselkediink a
volan mogott, mint azt magunkrdl gondoljuk. SzakértSkkel kozosen keresiink tippeket arra, hogyan
valtoztassuk meg ezeket a berdgziilt, rossz viselkedési sémakat. Az sz folyaman jelentkezni szeretnénk
megoldasi alternativdinkkal is.” — osztotta meg a kutatds apropodjat és az Egylitt az utakon
kozlekedésbiztonsagi program hatterét és a tovabbi terveket Bonndr-Csonka Zsuzsanna, a Magyar
Suzuki Zrt. kommunikaciés vezetdje.



